
[붙임] 건의사항 조치결과

구 분 건의사항
추진현황

비 고
완료 진행

업무

참고

2분기

(9건)

남양주센터

▪ 여자샤워실 샤워기 확보 O
▪ 여자샤워실 발 헹굼 가능한 물통 구비 O
▪ 여자 화장대 선풍기 2~3대 설치 O
▪ 장마철 변기 사용법 안내 O
▪ 수영장 이용시 장신구 착용 금지 조치 O

와부센터

▪ 유아 프로그램 시간 샤워교육 건의 O
▪ 2층 로비 선풍기 설치 O
▪ 여자탈의실 선풍기 설치 O
▪ 시설 이용고객 심폐소생술 교육기회 마련 O

3분기

(23건)

남양주센터
▪ 수영장 바닥 물 고임 방지 O
▪ 축구장 시설보수 O

와부센터

▪ 영유아 수영 개설시간 조정 O
▪ 탈의실 입구발판 설치 O
▪ 1층/3층 로비의자 추가설치 O
▪ 자전거 보관소 앞 볼라드 설치 O
▪ 심폐소생술 및 응급처치 교육 개최 O
▪ 도시공사 자체 수영대회 개최 O
▪ 강사 순환제 실시 O
▪ 어린이 프로그램 확대 O

청수관

▪ 유아예체능단 종일반 개설 O
▪ 아쿠아조이 10회 이용시 1회 할인권 제공 O
▪ 학부모 교육 등 각종 교육 수료후   
  수료증 발급

O

호평센터

▪ 수영장 락카실 실내 환기 O
▪ 헬스코치의 소극적인 업무처리 개선 O
▪ 탈의실 입구 개인 신발장 악취 제거 O
▪ 헬스 기구 추가 설치 O
▪ 대관시 공익성 저해 행사 사전 검증 O
▪ 주부 마스터즈 신설 O
▪ 각종 수영대회 참가자에게 시간 배려 O
▪ 지하 1층 개인 사물함 벽에서 이격 O
▪ 수영장 바닥 청소 철저 O
▪ 안내데스크에서 번호표 배부 없이
  입실 가능 여부

O

4분기

(7건)

남양주센터 ▪ 에어로빅장 환기 방안 강구 O

호평센터
▪ 수영장 수질개선 O
▪ 수영장 락카 및 헬스장 시설개선 요망 O

와부센터
▪ 시민모니터단 전용카페 운영자 관심 필요 O
▪ 시장배 수영대회 종목 및 방법 등 보완 O
▪ 능력있는 강사 처우개선 요청 O

청수관 ▪ 이용자를 위한 교통체계 개선 O


